
SÉ TÚ MISMO:
protégete contra el robo de identidad

No prestes o des tu tarjeta de crédito a nadie ni des 

nunca a un extraño el número de tu tarjeta de crédito (o 

el código de tres números al dorso).

Destruye las ofertas de tarjetas de crédito que recibas. 

Los ladrones de identidad pueden usar la información 

para abrir crédito a tu nombre. No guardes el número 

de identificación personal (PIN) de las tarjetas de crédito 

en la cartera o bolsa de mano. El ladrón que encuentre 

tu tarjeta y número PIN puede usar la información para 

obtener efectivo por adelantado y robarte el nombre.

Reporta inmediatamente una tarjeta perdida o robada. 

Has una lista de tus tarjetas, sus números de cuenta y 

el número de servicio al cliente. Guárdala en un lugar 

diferente que las tarjetas de crédito para que la puedas 

usar para avisar a las empresas de crédito si te roban 

o pierdes una tarjeta. Las regulaciones de la Reserva 

Federal te protegen si alguien usa tu tarjeta de crédito sin 

permiso. No eres responsable de cargos hechos después 

de avisar al banco o la compañía que emitió la tarjeta de 

crédito que te la robaron o la perdiste. Si se carga algo 

a la tarjeta antes de avisar, eres responsable solo de 50 

dólares de la cantidad cobrada a cada tarjeta.

Para las tarjetas de cajero automático, solo te protege 

el límite de 50 dólares si reportas la tarjeta perdida 

dentro de dos días hábiles después de que te enteras 

de la pérdida o el robo. Si esperas más de dos días 

hábiles puedes ser responsable de hasta 500 dólares 

de los cobros. Una vez que se te informa en el estado de 

cuenta bancaria de un cobro no autorizado, puedes ser 

responsable por toda la cantidad si no reportas el cobro 

por escrito dentro de 60 días a partir de la fecha en que 

se te envió el estado de cuenta.

 INFORMACIÓN
 util

Office of the Attorney General

P.O. Box 12548

Austin, TX 78711

(800) 252-8011

www.texasattorneygeneral.gov

Office of the Consumer Credit Commissioner

2601 North Lamar Blvd.

Austin, TX 78705-4207

(800) 538-1579

www.occc.state.tx.us

Federal Trade Commission

600 Pennsylvania Ave. NW

Washington, DC 20580

(877) 382-4357

www.ftc.gov

Reserva Federal

www.federalreserve.gov

(visite la sección del consumidor 

para más información) 
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LAS OFERTAS BAJO
el microscopio

Leer la letra pequeña de las ofertas de tarjetas de crédito 

es cómo llevar un espécimen al laboratorio: nunca sabes 

que vas a encontrar bajo el microscopio hasta que lo revi-

sas. ¡Lee la letra pequeña! ¿Qué pasa una vez que termina 

la “tarifa promocional” inicial? ¿Cuál es la tasa de interés 

por sacar dinero en efectivo?  Además, la mayoría de las 

tarjetas de crédito pueden aumentar periódicamente sus 

cuotas o tasas de interés. Si esto occure, PUEDES optar 

por no participar en el aumento, pero la compañía de 

crédito puede cerrar tu cuenta y aumentar tu pago men-

sual, sujeto a algunas restricciones.

Además, revisa varias ofertas de tarjetas de crédito antes 

de llenar una solicitud. Piénsalo dos veces antes de llenar 

la solicitud de una tarjeta que tiene cuotas anuales y una 

tasa introductoria baja. Esas tarifas pueden aumentar 

rápidamente.

NO PERMITAS QUE LOS CARGOS
te cuesten

Después de usar la tarjeta de crédito, examina el recibo 

y asegúrate de que la cantidad cobrada es correcta y 

que llenaste cualquier espacio en blanco. No quieres 

que alguien llene después una cantidad diferente o se 

aumente la propina.

EL PAGO
de las cuentas

La fecha en que se vence el pago debe ser la misma cada 

mes. ¡No ignores la fecha! Paga a tiempo. Un pago atrasa-

do puede costarte una cuota por retraso, un aumento a la 

tasa de porcentaje anual y puede afectar negativamente 

tu clasificación de crédito.

Evita pagar solo el cobro mínimo. La única forma de evitar 

costos de financiamiento es pagar el saldo por completo 

cada mes.

CONSEJOS PARA

ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS

SOBRE

LAS TARJETAS DE CRÉDITO

Ahora que estás en la universidad, probablemente reci-

birás muchas ofertas de tarjetas de crédito por correo 

postal y en el campus. Pero antes de llenar una solicitud 

de crédito, es importante que entiendas los riesgos. No 

importa qué tarjeta sea o quién haga la oferta, las tarje-

tas de crédito aumentan tu exposición al robo de identi-

dad, pueden cargarte una deuda con intereses muy altos 

e impactar negativamente tu historial crediticio.

EL COSTO REAL
de las deudas de tarjetas de crédito

Cuando usas una tarjeta de crédito, estás pidiendo presta-

do dinero que tienes que pagar. Si no pagas el saldo cada 

mes, se acumulan intereses según la tasa de porcentaje 

anual (APR). Por lo tanto, se añade una cuota de financia-

miento a la cantidad que pediste prestada. Si no pagas 

toda la factura mensualmente, la deuda de la tarjeta de 

crédito puede aumentar rápidamente, especialmente si la 

tarjeta cobra una tasa de porcentaje anual alta. 

Hagamos cuentas. Digamos que tienes un saldo de 5,000 

dólares en una tarjeta de crédito con una tasa de por-

centaje anual de 18% y un pago mínimo de 2%. Si pagas 

el mínimo cada mes, tardarás aproximadamente siete 

años y siete meses para pagar la deuda completamente. 

¡Aunque el saldo sea de 5,000 dólares, terminas pagando 

9,000 dólares a la compañía que te dio la tarjeta de crédito!

Revisa el estado de cuenta mensual para asegurarte que 

no haya errores. Esto es especialmente importante con 

las tarjetas bancarias para cajero automático, porque 

podrías ser responsable de cargos fraudulentos si no 

reportas el problema rápidamente.

FORMAS INTELIGENTES
de usar el crédito

No saques dinero en efectivo a menos que sea una emer-

gencia grave. El efectivo por adelantado usualmente conlleva 

cargos de financiamiento muy fuertes, y los intereses se 

acumulan sobre esta cantidad inmediatamente.

No sobrepases el límite de crédito. Si el saldo sobrepasa el 

límite, tu compañía de crédito probablemente aumente la 

tasa de porcentaje anual y cobre una cuota.

Guarda solo un par de tarjetas de crédito. Tener muchas 

tarjetas facilita las compras a crédito que en realidad uno 

no puede pagar. También aumenta la probabilidad de ser 

víctima de robo de identidad.

Ten cuidado al transferir el saldo de una tarjeta a otra que 

todavía no has terminado de pagar. Las tarjetas por lo gener-

al cobran diferentes tasas de porcentaje anual por compras, 

efectivo por adelantado y transferencias de saldos.

Utiliza tu tiempo en la universidad para crear una buena 

clasificación de crédito. Paga las facturas de las tarjetas de 

crédito a tiempo, mantente dentro de los límites de crédito 

y no contraigas muchas deudas. ¡Recuerda que en ocasio-

nes empleadores revisan el historial de crédito antes de 

contratar a empleados!

SI TE ENDEUDAS
demás

Deja de comprar con la tarjeta y habla con la compañía 

de crédito. Quizás estén dispuestos a reestructurar tus 

pagos y bajar la tasa de porcentaje anual. Si tienes más 

de una tarjeta, paga primero la tarjeta con la tasa de 

porcentaje anual más alta.
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